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Bu hikim ve kosullari okurken lltfen sunlari unutmayiniz:

“Biz”, “Bizim”, “Kendimiz” ve "Biz” Smart Sailing Academy anlamina gelir.

*Siz”, “Sizin”, “Misafir’, “Ogrenci” ve “Kendiniz” rezervasyon formunda adi gérillen kisi
anlamina gelir.

’Kurs” size navigasyon, denizcilik ve yelkencilik unsurlarini 6gretmek igin tarafimizca
saglanan egitim ve ilgili olanaklar anlamina gelir.

Sizinle aramizdaki sdzlesmenin belgesi, doldurulmus rezervasyon formunuz ve deposit
odemenizin tarafimiza yapiimis olmasidir.

iptaller bize posta veya e-posta yoluyla yazili olarak bildirimelidir. Cezalar, iptal talebinizi
aldigimiz tarihten itibaren hesaplanacaktir. Herhangi bir zamanda kursu iptal etme
hakkini sakli tutariz. Bunu yaparsak, kursun hikmu ile ilgili olarak tarafinizdan bize
odenen tim 0demeleri iade edecegiz.

Bize 0denecek asagidaki cezalara tabi olarak kursunuzu istediginiz zaman iptal
edebilirsiniz.

Toplam kurs ucretinin %25'i (yani
depozitosunun yarisi)

Kursunuzdan 30 ila 60 giin once Toplam kurs ucretinin %50’si.

Kursunuzdan en az 30 gun once Toplam kurs ucreti

Kursunuzdan 60 gun once

Bir kursta yerinizi ayirtmak igin toplam kurs Ucretinin %50’si tutarinda bir deposit
yatirmaniz gerekmektedir. Depozitler idari masraflarimizi karsilar ve iptal durumunda
iade verilmez.

Tum kurslar, onaylanan baslangig tarihinden en az 30 gun dnce tamamen 6denmelidir.
Bu politika Temmuz ve Agustos aylari olan yuksek sezon aylari i¢in gecerlidir.
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Turkiye Cumhuriyeti'nin tim yasa, yonetmelik, emir ve talep sartlarina uymaktan
tamamen siz sorumlusunuz. Szl veya yazil olarak veya baska bir sekilde gerekli
belgelerin edinilmesi veya bu tur yasalara, diizenlemelere, emirlere, taleplere, sartlara
veya talimatlara uyulmasi ile baglantili olarak veya bunlardan kaynaklanan sonuglardan
size kars! hicbir sekilde sorumlu olmayacagiz. Bu tur belgeleri alamamaniz veya bu tur
yasa, yonetmelik, emir, talep, gereklilik veya talimatlara uymamaniz durumunda
murettebat listesinde (transitlog) kisisel bilgileri kayitli olmayan hi¢ kimsenin gemide
tasinamayacagina Ozellikle dikkat etmelisiniz. Ayrica karadan, kumsaldan, deniz
yatagindan herhangi bir egya veya antika kaldiramayacaginizi litfen unutmayiniz.
Yatlarimizla Yunanistana ve /veya diger yabanci destinasyonlara seyahatlerinizde, o
ulkenin tim yasalarina, yonetmeliklerine, emirlerine, taleplerine, gereksinimlerine
uymaktan yalnizca siz sorumlusunuz. Bu gezilerden biri sirasinda onceden izin almadan
karaya cikarsaniz, ayrilig nedeniyle ortaya ¢ikabilecek tim sonuglardan yalnizca siz
sorumlusunuz. izinsiz karaya gikmaniz nedeniyle taramizdan verilen para cezalarindan /
cezalardan yasal olarak sorumlusunuz.

Turkiye ve ziyaret edebilecegimiz ulkelerin yasalari, yonetmelikleri, emirleri, talepleri
veya gerekliliklerinin gerektirdigi tum giris ve ¢ikis, saglik ve diger belgeleri temin
etmekle yukumlUsunuz. Gerekli gortldugu sekilde hazir bulundurmaniz gerekir. Bu tir
gegerli yasalara, duzenlemelere, emirlere, taleplere veya gereksinimlere uymayan veya
belgeleri uygun olmayan kisilere kurs vermeyi reddetme hakkimiz saklidir.

Onaylandiktan sonra kurs rezervasyonunun tarihini ve / veya tirinu degistirme hakkiniz
yoktur. Kurslari yayinlandigi gibi sunmak igin her zaman elimizden gelen gabayi
gosterecegiz. Bununla birlikte kotu hava kosullari, operasyonel zorluklar, yerel grevler,
diger endustriyel eylemler veya personel hastaligi durumlarinda, yat tipi, egitmen ve bir
kurs programinda degisiklik yapma hakkimiz saklidir. Her zaman esit kalitede hizmet
sunmaya gayret edecegiz.

Makul goristimize gore, tekneyi veya teknedeki herhangi bir kisiyi, mulki tehlikeye
atacak sekilde teknelerimizden birinde hareket ederseniz veya uygun olmayan bir
sekilde diger musterilerin makul olarak itiraz edebilecegi sekilde davranirsaniz, bu tlr
davraniglarin devam etmesini onlemek igin gerekli gordiigumuz takdirde tekneden
¢ikariimaniz da dahil olmak tzere onlem alabiliriz. Bir teknede islediginiz suglardan
dolayi yargilanabilirsiniz. Teknenin komutasindaki kaptan / egitmen ‘in komutlarina
uymakla yukimlustnuz.
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Kurs sirasinda bir egitmen ve/veya sinav yapan tarafindan degerlendirileceksiniz.
Kursun sonunda, basarili olup olmadiginiza onlar karar verecekler. Kararlari kesindir.
Ancak onlarin kararina katilimiyorsaniz telafi / itiraz i¢in International Yacht Training (IYT)
‘ve o kurulus tarafindan istenen sekilde basvurabilirsiniz.

Kursumuzun veya hizmetimizin herhangi bir yonayle ilgili bir sikayetiniz varsa, lltfen
bunu o sirada egitmeninize bildirin. Memnuniyetsizliginiz devam ediyorsa kursun
sonunda verecegimiz “geri bildirim formu” nu bize yazili olarak bildirin. Hizmetimizin
kalitesini ciddiye aliyoruz ve durumu duzeltmek igin elimizden geleni yapacagiz.
Sikayetinizin okulumuzla tatmin edici sekilde ele alinmamasindan dolayi endiseniz
olursa, dogrudan international Yacht Training (IYT) ile iletisime gecebilirsiniz.

Bu vesile ile yelkenciligin potansiyel olarak tehlikeli bir faaliyet oldugunu ve Deniz Ticaret
Kanunu kapsamindaki sorumluluklarimiz ve kurallarin gerekliligi uyarinca yapilan
herhangi bir resmi sorusturmanin bulgulari diginda, kurslarimizdan birinde meydana
gelebilecek herhangi bir yaralanma veya 6lumden sorumlu tutulamaycagimizi bildiririz.
Her tarll tibbi masrafi ve gerekirse geri donusu karsilayacak bir seyahat sigortasina
sahip olmanizi ve bu sigortanin yelken sirasinda da size kapsamasini saglamanizi
tavsiye ederiz.

In the event of any dispute arising between you and us with respect to the provision of
the course, the dispute shall be referred to two Arbitrators in Turkey, one to be appointed
by each party. Their decision will be binding upon both you and us, unless the Arbitrators
cannot reach agreement, in which case it will be referred to an Umpire appointed by the
Arbitrators. The decision of the Umpire will be final.

IYT (International Yacht Training)'nin rehberliginde dng6rildiigu tizere, asagida Esitlik ve
Cesitlilik politikamizi grencilerimize, musterilerimize ve tim personele kamuoyuna
aciklamak icin onlarin yonergelerine uyuyoruz. Smart Sailing Academy , firsat esitligi
ilkesine baghdir ve tum mevcut ve potansiyel katilimcilarin, Uyelerin, egitmenlerin,
antrenorlerin, yarismacilarin, gorevlilerin, gondllilerin ve ¢alisanlarin cinsiyetine ve
yasina bakilmaksizin adil ve esit bir sekilde muamele gormesini saglamayi
amagclamaktadir. Engellilik, irk, din veya inang, cinsel yonelim, hamilelik ve annelik, evlilik
ve medeni birliktelik, cinsiyet degisikligi ve sosyal statl ayirt etmeksizin.
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Teknelerimiz ve tesislerimizi kullanirken veya faaliyetlerimize katilirken personelimiz
tarafindan ¢ekilen fotograflari ve videolari kullanmamiza izin veriyorsunuz. Kopyalama,
degistirme ve tlrev calismalar yapma hakki dahil olmak Uzere, fotograflar tanitim
materyallerinde basili veya elektronik formatlarda kullanilabilir. izin vermeyi Kabul
etmiyorsaniz IGtfen kursun basinda bize bildiriniz.

Fiziksel durumunuzun iyi oldugunu beyan edersiniz,

En Az 15 dakika ylizebilecek durumda olmak, sudaki performansi etkileyebilecek veya
sonug olarak kotulesebilecek bozukluklardan muzdarip olmamak,

Covid-19 virlisu ve bunun gibi diger insanlara bulasabilen hastaliklardan muzdarip
olmamak,

Herhangi bir alerjiniz varsa / kiiglk saglik durumunuz varsa, gerekli ilaglari yaninizda
bulundurdugunuzdan ve kursun baginda bizi hemen bilgilendirdiginiz den emin olun.

lyt kurslari alan ogrenciler ve kisisel verilerin kullanimi kursunuzun tamamlanmasinin
ardindan adiniz, e-posta adresiniz, dogum tarihiniz, telefon numaraniz, adresiniz kursun
ayrintilarini ve bunun sonucunda kazandiginiz sertifikalari kaydetmek amaci ile [YT’nin
merkezi veritabanina aktarilacaktir. Bu bilgiler [YT'nin sertifikanizi kaydetmesine, sizinle
veya nitelikleriniz ile ilgili halihazirda tuttugu kayitlari glincellemesine ve gerekirse
sertifikanizi dogrulamasina olanak tanir. IYT'nin kisisel bilgilerinizi nasil ele alacagina
dair tim ayrintilar ilk eristiginizde goruntulenecektir. https://www.iytnet.com

Giivenlik Yiikiimliliikleri (Smart Sailing Academy teknelerinde kaptanlik yapan konuklar) ve
Smart Sailing Academy aktivitelerine katilan ve tekneyle seyahat eden konuklar

Her misafir agagidaki kurallara uymayi kabul eder:

e Misafirler teknelerimizi glivenli ve sagduyulu bir sekilde kullanmalidir. Konuklar
rintimda veya teknelerde kogsmamali veya atlamamalidir. Konuklar dengelerini
korumak igin bir ellerini kendilerini veya teknenin diger kisimlarini tutmak igin
kullanmalidirlar. iskeleden tekneye, tekneden iskeleye veya tekneler arasinda her
zaman dikkatli adim atmalidirlar.

e Misafirler, Smart Sailing Academy teknelerini kullanirken alkollu igecek ve/veya
yasakli maddeler tuketmemeliler.

e Misafirler, Smart Sailing Academy teknelerinde hicbir zaman yasadisi maddelere
sahip olmamali ve bulundurmamalidir.

e Misafirler Smart Sailing Academy teknelerini (operator veya yolcu olarak)
yalnizca fiziksel ve ruhsal sagliklari iyi oldugunda ve givenli tekne gezintisi igin
gereken eforu fiziksel olarak yerine getirebildiklerinde kullanabilir.

e Misafirler, tekne ile gezerken her zaman dogru sekilde takilan, sabitlenmis ve
kisisel ylzdlrme 0zelligi olan yelekler giymelidir.
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Ek olarak yolcu disinda bir teknenin sorumlulugunu alan misafir kaptan sunlari kabul
eder:

e Smart Sailing Academy teknelerini kullanmadan dnce check-in brifingini
tamamlayin;

e Smart Sailing Academy kurallarina ve politikalarina uyun. Smart Sailing Academy
personeli tarafindan herhangi bir zamanda uygulanan herhangi bir kisitiamaya (
hem beceri ve deneyim dlizeyine dayali bireysel kisitlamalar hem de hava veya
diger kosullar nedeniyle filodaki genel kisitlamalar) uymak

e Gegerli Sahil Guvenlik Seyrisefer Kurallarina uyun ve teknelri yararltkteki tim
yerel, eyalet veya federal yasa ve yonetmeliklere uygun olarak kullanin

e TUm yelkenli teknelerden her zaman uygun bir gozetleme yapmalari ve diger
gemilerden uzak durmalari beklenir. Deniz trafiginin yogun oldugu alanlarda veya
yakininda seyrederken, tum Smart Sailing Academy tekneleri manevra kabiliyeti
kisitl gelen bir tanker, mavna veya ticari trafik icin en az 1 dakikada bir olmak
Uzere her iki yone bakmalidir

e Tekneleri yalnizca belirlenmis alanlarda kullanin (tekneye, niteliklerine ve diger
kosullara gore degisir)

e Limani terk etmeden dnce gunlik gelgit programi, hava durumu (simdiki tahmin
edilebilen) ve gun batimi zamani hakkinda bilgi sahibi olun

e Kosullar, rotayi ve glzergahi agiklayan yazili bir rota plani yapin

e Size verilen bir teknenin kullanimindan dnce, kullanim sirasinda veya sonrasinda
meydana gelen herhangi bir hasar veya kaybi (gemideki guvenlik ekipmanlari
dahil) derhal Smart Sailing Academy ye bildirin

e TUm belirlenmig guvenlik ekipmanlari olmadan limandan asla ayriimayin

e Yalnizca Smart Sailing Academy tarafindan size atanmis tekneleri kullanin

e Siz ve konuklariniz tekne ile seyir halinde iken her zaman (zerinize uygun , dogru
sekilde sabitlenmis bir kisisel yuzdurme yelegi kullanin

e Sizin ve misafirlerinizin parmaklari kapali ayakkabilar giydiginden emin olun
(parmak aras! terlik veya giplak ayak degil)

e Her zaman uygun deniz haritalari, VHF telsiz ve cep telefonuna sahip olun ve
kullanin
Teknelerin temiz ve duzenli bir sekilde iade edilmesini ve belirlenen stre
icerisinde Smart Sailing Academy limanina ulagmasini saglayin

432 Sokak No:15/3, Armutalan Marmaris 48700 MUGLA - +90 542-610-3810



‘ N | nternational

Yacht
™m
nca Iraining

W o R LOW I O@8

Misafirler, teknede bulunduklari sirada Smart Sailing Academy tekneleri ve
ekipmanlarinin normal kullanimdan dolayi arizalanan teghizatlar diginda verdikleri tm
zararlardan sorumludur. Hasarlarin maliyeti; parcalar, malzemeler, yapilan isgilik ve
uglincl sahis Ucretlerini kapsar.

Yarisa katilmak, hasar ve yaralanma riskini arttirir. Misafirler, bu sdzlesmenin sartlarina
gore bu tir hasarlardan sorumlu olmaya devam eder ve bu tur bir yukimluligun
belirlenmesinde gecerli yelken talimatlarina ve yaris bildirimlerine uymayi kabul eder.
Boyle bir yelken talimati ve yaris bildirimi olmamasi durumda yaris ve yelken kurallari
Smart Sailing Academy personelinden talep edilir.Smart Sailing Academy talimatlari
gecerli olacaktir.

COVID-19 kisitlamalarinin yeniden agiima asamalari sirasinda teknecilik veya Smart
Sailing Academy Operasyonlari ile baglantili diger faaliyetleri kullanmalarina izin
verilmesi dikkate alindiginda, Misafirler 5nceden okuyacak ve "2020 Uye Politikas!
Guncellemeleri, COVID-19 Yaniti" ve digerlerine uyacaktir. Smart Sailing Academy
Operasyonlarina katilirken, Smart Sailing Academy web sitesinde yayinlanabilecek ve
guncellenebilecek olan uygulanabilir Smart Sailing Academy kilavuzlari ve protokolleri,
Misafirin her ziyaretten dnce incelemeyi kabul ettigi.

Konuklarda COVID-19 semptomlari varsa ve / veya Smart Sailing Academy etkinliklerine
katildiktan sonraki 14 gln icinde COVID-19 ile pozitif teshis konulursa bizimle iletisime

gegin.

Misafir, mevcut pandemi ile ilgili olanlar dahil olmak tzere, Smart Sailing Academy
Operasyonlari ile baglantili teknecilik veya diger faaliyetler sirasinda ciddi kazalarin
meydana gelebilecegini ve bu Operasyonlara katilimdan dolayi dlumcul veya ciddi kisisel
yaralanmalar ve / veya mal hasari veya diger kayiplarin ortaya ¢ikabilecegini kabul eder.
tekneciligin dogas! ve salginin bir sonucu. Misafir, yaralanmasi halinde Misafir (ler) in
yardimina gelen kisilerin gabalarinin sonucu olarak meydana gelen daha fazla
yaralanma dahil olmak Uzere, tim kisisel yaralanma riski ve Misafirin veya mulkinun
kaybi veya hasar gormesi dahil olmak Uzere tlm katilim risklerini bilerek Ustlenir.
Operasyonlara katilimin bir sonucu olarak ve aksi takdirde Misafir'e karsi sorumlu
olabilecek yukarida belirtilen diger tim kisi ve kuruluglari serbest birakacaktir.

Misafirin Smart Sailing Academy Operasyonlarina katiimasina izin verildigi goz dniine
alindiginda, Misafir kendileri ve mirasgilari, yoneticileri, yoneticileri, kisisel temsilcileri ve
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yakinlari adina katilimin tim risk ve sorumluluklarini Gstlenmeyi kabul eder, bunlarla
sinirl olmamak Uzere Pandemi tarafindan blyutulebilecek bu tur risk ve sorumluluklar ve
isbu vesileyle Smart Sailing Academy yi, acenteleri, memurlari, ¢calisanlari, temsilcileri,
gondllleri ve yuklenicileri saliverir, feragat eder, tahliye eder, zararsiz tutmayi kabul
eder, dava agmamay! taahht eder ve taahht eder ve tazmin etmeyi kabul eder. ve
Smart Sailing Academy operasyonlari ile iliskili diger tim kisiler (topluca, "Smart Sailing
Taraflar"), Konuklarin Smart Sailing Academy operasyonlarina katilirken veya oradan
transit gecis sirasinda nedeni ne olursa olsun ugrayabilecegi act gekme ve 6lim dabhil
ancak bunlarla sinirli olmamak tUzere herhangi bir trden herhangi bir zarar, yaralanma,
hasar, maliyet veya masrafla ilgili her tlirlli sorumlulukla ilgili olarak.

Bu ibra, her bir Smart Sailing Academy Tarafinin, herhangi bir Smart Sailing
Academy'nin inmalinden veya dikkatsizliginden kaynaklanmasi durumunda, ancak
bunlarla sinirli olmamak uzere, Misafirin Operasyonlara katilimindan kaynaklanan veya
bunlarla herhangi bir sekilde baglantili olan her tirli sorumluluktan muaf tutmayi
amaclamaktadir.

Smart Sailing Academy, Turkiye genelindeki COVID-19 enfeksiyonlari ve COVID-19
kilitlenmesinin yeniden aglilis agsamalarinda Smart Sailing Academy Operasyonlarinin
yeniden aglimasi goz ontne alindiginda, Halk Sagligi Kurumlari tarafindan onerilen
rehberlik ve protokolleri uygulamak igin bazi adimlar atmigtir. COVID-19'un iletimini
yavagslatiyor. Konuk, Smart Sailing Academy nin gerektirdigi COVID-19 ile ilgili tim
guvenlik onlemleri dahil olmak tUzere Smart Sailing Academy'nin kurallarina,
duzenlemelerine ve politikalarina uymayi kabul eder. Konuk, Smart Sailing Academy nin
kurallarini, yonetmeliklerini ve politikalarini, Halk Saglgi Ajanslari tarafindan veya baska
sekilde yayinlanan guncellenmis tavsiye edilen rehberlik ve protokollere dayanarak
herhangi bir zamanda revize edebilecegini kabul ve beyan eder. Konuk ayrica, Smart
Sailing Academy Operasyonlarina katilmadan dnce Smart Sailing Academy’nin revize
edilmis prosedurlerine uymayi ve Smart Sailing Academy'ye her ziyaretten dnce
guncellemeler icin Smart Sailing Academy web sitesini gozden gegirmeyi kabul eder.

Misafir, teknecilik ve Smart Sailing Academy tarafindan sunulan diger programlarin
dogasi geregi, acil bir durumda veya hatta gegerken kurtarma yapiimasi gibi durumlarda
kisi basina 6 fit sosyal mesafenin mimkin olmayabilecegini kabul ve beyan eder.
rihtimdaki bir birey.

Misafir, mevcut COVID-19 salgini 1siginda Smart Sailing Academy Operasyonlarina
katiimanin hem bilinen hem de potansiyel tehlikelerini tam olarak anlar ve takdir eder ve
Smart Sailing Academy'nin bu tUr sorunlari hafifletmek igin makul gabalarina ragmen
Smart Sailing Academy operasyonlarina katilimin olabilecegini kabul eder. tehlikeler,
COVID-19'a maruz kalmaya neden olur ve bu da karantina gereklilikleri, ciddi hastalik,
engellilik, Misafirin evinde baskalarina maruz kalma ve / veya 6lumle sonuglanabilir.
Misafir, bu riskleri bagimsiz olarak arastirdiklarini ve bu riskleri Misafirin Operasyonlara
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katilma kararinin bir pargasi olarak kabul ettiklerini kabul eder. Misafir, Smart Sailing
Academy'yi ve diger tim Smart Sailing Academy Taraflarini, Konuklarin karantina
gereksinimleri, ciddi hastaliklar, engellilik ve / veya olimden veya ortaya ¢ikan herhangi
bir maddi zarardan dolay sahip olabilecegi her tlrll iddia, eylem ve talepten muaf
tutmay, tazmin etmeyi ve tahliye etmeyi kabul eder. COVID-19 enfeksiyonundan
Operasyonlara katilimla iligkili diger risklerle ayni sekilde ve en genis kapsamda.
Pandemi sirasinda tekne gezintisi tehlikeli olabilir.

Sartlar ve Kosullarimizdaki herhangi bir nokta hakkinda herhangi bir sorunuz varsa,
|utfen bizimle iletisime gegmekten ¢ekinmeyin.
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